Garantie

2-JAHRES-GARANTIE

e Gilt nur fur Einkaufe bei autorisierten Handlern von Tineco.

e Unterliegt der Einhaltung der in dieser Bedienungsanleitung beschriebenen Anforderungen und
weiteren nachfolgend beschriebenen Bedingungen.

DECKUNG

e |hr Tineco-Gerat hat eine 2-jahrige Garantie auf Material- und Verarbeitungsfehler, wenn es fir den
privaten Haushalt gemaB der Tineco-Bedienungsanleitung verwendet wird. Fir Motorzubehér und
Batterien, die separat erworben wurden, gilt eine 1-jdhrige Garantie.

e Diese Garantie bietet lhnen ohne zusatzliche Kosten alle Arbeitskrafte und Teile, die erforderlich
sind, um sicherzustellen, dass |hr Gerat wahrend des Garantiezeitraums in einwandfreiem
Betriebszustand ist.

e Diese Garantie ist nur giiltig, wenn das Gerét in dem Land benutzt wird, in dem es verkauft wurde.

KEINE DECKUNG

Tineco haftet nicht fir Kosten, Schédden oder Reparaturen, die wie folgt entstanden sind:
* Geréate, die von einem nicht autorisierten Handler gekauft wurden.

e Unvorsichtige Bedienung oder Handhabung, Fehlbedienung, Missbrauch und / oder mangelnde
Wartung oder Verwendung, die nicht der Tineco-Bedienungsanleitung entspricht.

e \Verwendung des Gerats zu anderen als normalen Haushaltszwecken, z. B. fir kommerzielle Zwecke
oder zur Vermietung.

e VVerwendung von Teilen, die nicht der Tineco-Bedienungsanleitung entsprechen.

¢ \Verwendung von anderen Teilen und Zubehdr, die nicht von Tineco hergestellt oder empfohlen
wurden.

e AuBere Faktoren, die nicht mit Produktqualitdt und Benutzung zusammenhangen, wie z. B.
Witterungseinfliisse, Anderungen, Unfalle, Stromausfélle, Spannungsspitzen oder héhere Gewalt.

e Reparaturen oder Anderungen, die von unbefugten Personen durchgefiihrt wurden.
® Blockierungen oder anderes gefahrliches Material wurde nicht aus dem Gerét entfernt.

* Normale Abnutzungserscheinungen einschlieBlich normaler Verschleil3teile wie durchsichtiger
Behalter, Gurt, Filter, HEPA, Birste und Netzkabel (oder bei denen duBere Schaden oder Missbrauch
diagnostiziert werden), Teppich- oder Bodenschédden, die nicht den Herstellerangaben entsprechen.

¢ Reduzierung der Entladezeit des Akkus aufgrund von Alterung oder Verwendung des Akkus.
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GARANTIEBESCHRANKUNGEN

e Alle stillschweigenden Garantien in Bezug auf lhr Gerat, insbesondere die Gewahrleistung der
Marktgéngigkeit oder der Eignung fur einen bestimmten Zweck, sind auf die Dauer dieser Garantie
beschrankt.

e Die Garantie gilt nur fiir den urspriinglichen Besitzer und den Originalakku, eine Ubertragung ist
ausgeschlossen.

e Diese eingeschrénkte Garantie gibt lhnen bestimmte gesetzliche Rechte. Sie kénnen auch weitere
Rechte haben, die sich je nach Region unterscheiden.

e Die Garantie gilt moglicherweise nicht in allen Fallen, abhangig von Faktoren wie der Verwendung
des Produkts, dem Ort, an dem das Produkt gekauft wurde oder von wem Sie das Produkt gekauft
haben.

Bitte Uberprifen Sie die Garantie sorgfaltig und wenden Sie sich bei Fragen an den Hersteller.

GARANTIELEISTUNGEN

Registrierung: Wir empfehlen lhnen dringend, lhr Gerat nach dem Kauf auf der offiziellen Website
von Tineco (www.tineco.com) zu registrieren, um exklusive Vorteile zu genieBen. Geben Sie zur
Registrierung bitte die letzten 11 Ziffern der Seriennummer (auf der Basis der Motoreinheit) ein.
lhre Garantieansprliche sind bei Nichtregistrierung lhres Produkts nicht beeintrachtigt.

Bt XXX XXX XXX

Garantieanspriiche geltend machen: Bitte bewahren Sie lhren Kaufbeleg auf. Um unsere
eingeschrankte Garantie in Anspruch zu nehmen, missen Sie lhre Seriennummer und den Original-
Kaufbeleg mit dem Kaufdatum und der Bestellnummer bereitstellen.

Die ganze Arbeit wird von Tineco oder einem autorisierten Kundendienst ausgefihrt.

Ersetzte defekte Teile werden Eigentum von Tineco.

Eine Reparatur im Rahmen dieser Garantie verléngert den Zeitraum der Garantie nicht.

Wenn Ihr Gerét nicht ordnungsgemal funktioniert, senden Sie uns eine E-Mail:
support.de@tineco.com

Senden Sie eine E-Mail
an unseren Kundendienst:

support.de@tineco.com
Besuchen Sie die Tineco Website:
www.tineco.com
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